Sicuri e Serenity a casa propria

Ausili assorbenti & igiene (consigli e soluzioni)

SERENITY

Ne>lab
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Sede principale
NL NEOLAB SA
Via Résiga 1

6883 Novazzano

Tel 091 683 03 51

I nostri punti vendita

Orario apertura
dal Lunedi al Venerdi
08:00 - 17:00

Punto vendita luganese
FARMACIA DEL PARCO
Via C. Cattaneo 11

6900 Lugano

Tel 091 922 80 30

Orario apertura

dal Lunedi al Venerdi
08:00 - 18:30

Sabato

08:30 - 12:30

Punto vendita Locarnese
FARMACIA SCIOLLI

Via S. Gottardo 62

6648 Minusio

Tel 091 730 15 25

e
Orario apertura
dal Lunedi al Venerdi
08:15 - 12:00
14:15-18:30

Punto vendita bellinzonese

INCLUSIONE ANDICAP TICINO

Via Linoleum 7
6512 Giubiasco
Tel 091 850 90 90

Orario apertura
da lunedi al giovedi
08:30 - 12:00

13:30 - 17:30
venerdi
08:30-12:00
13:30-16:00
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Incontinenza

Presa di coscienza

L" incontinenza & vista ancora oggi come una normale conseguenza dell'etd avanzata o
legata a patologie che la possono causare (demenza, diabete, obesitd, Parkinson,
Alzheimer, conseguenze post parto. ecc.)

Purtroppo perd non colpisce principalmente le persone anziane, ma pud presentarsi in
giovane efad, sopratutto nelle donne data anche la loro conformazione fisica.

Una volta che il problema incontinenza & stato riscontrato dalla persona stessa e
segnalato ai famigliari e/o al personale di assistenza; sard il medico di famiglia_che
sulla base delle informazioni ricevute, ne definird tipologia, gravitd ed eventuali
terapie e prescrivera gli ausili assorbenti.

IMPORTANTE

II trattamento dell'incontinenza nella sua modalita piti adeguata, dovra tenere conto
anche delle abitudini e stili di vita della persona, nel pieno rispetto della sua dignita
e intimita, oltre a porre in essere strategie per contrastarne I'aggravamento
mantenendo le capacita residue.
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Interventi e misure

Quando ci viene rilasciato il certificato medico, dopo nostra richiesta al medico di
famiglia che attesti il grado di incontinenza e prescriva I'uso quotidiano di ausili
assorbenti, risulta fondamentale I'approccio iniziale rivolto a determinare:

A: tipologia degli ausili da utilizzare
(in relazione alla fascia di appartenenza della cassa malati)

B: taglia / misura
(indispensabile per il corretto funzionamento dell'ausilio)

Solo ed unicamente rivolgendosi al personale professionale degli aiuti domiciliari,
possiamo avere la certezza di una soluzione ottimale, volta a garantire al paziente un
tenore di vita qualitativamente pili che accettabile ed in molti casi (incontinenza
leggera) pressoché immutato.

NL Neolab SA collabora da molti anni con i servizi di cura e assistenza a domicilio del
Cantone, assicurando un competente servizio proprio a tutte quelle persone bisognose
di ausili, con consegne giornaliere a circa 800 pazienti in tutto il Ticino.

Dall'inizio del 2020, oltre all'abituale servizio al domicilio possiamo inoltre garantire

una consulenza da parte della nostra infermiera che sempre a supporto del personale
degli aiuti domiciliari pud intervenire in tutti i casi richiesti per consigliare con
competenza e professionalita.
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Servizi consigliati

"Facendo tesoro di questi anni di esperienza sul territorio e avvalendoci di ausili di
qualitd certificata dal gruppo internazionale ""OntexGlobal"" a marchio  SERENITY
possiamo garantire un servizio impeccabile sotto tutti i punti di vista, con un sensibile
risparmio economico.

I nostri servizi possono essere cosi riassunti:

Valutazione degli_asuili necessari in base al Certificato Medico
* Campionatura ausili prescelti
* Disbrigo pratiche burocratiche (richiesta diretta al medico per il certificato)
* Fatturazione diretta alle casse malati
* Consegna AL DOMICILIO Ticino e Moesano
* Prezzi ancora piti* vantaggiosi concordati direttamente con alcune importanti Casse
Malati (Helsana/Kpt /Sanitas /CSS)
* Controllo economico periodico, per non sforare il budget annuo a carico della Cassa
Malati (solo su richiesta)
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Gamma ausili assorbenti

Serenity offre prodotti adatti ad ogni tipologia di incontinenza, da leggera a severa,
accessori e prodotti per l'igiene e la cura della persona.

TABELLA PRODOTTI

SERENITY:
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IMPORTANTE
Conservazione e corretto uso degli ausili assorbenti

e Collocare in luogo asciutto a temperatura ambiente.

e Predisporre fuori dal sacchetto gli ausili almeno 12 ore
prima dell’utilizzo, in maniera di garantire il 100%
della performance.

e Prima dell’utilizzo NON scuotere o sbattere I’ausilio,

ma prepararlo con cura, predisponendolo secondo la
conformazione prevista (piegarlo nel senso della
lunghezza conferendogli una forma a conca)

e Cambiare 'ausilio nei tempi e modi appropriati.

Il momento del cambio é facilmente identificabile
Grazie alla presenza di segnalatori esterni di umidita;
quando l'inchiostro blu della scritta esterna degrada,
significa che il prodotto & da sostituire.
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RICHIESTA DATI PER INCONTINENZA

Gentili Clienti,

Vi richiediamo i seguenti dati per poter fatturare direttamente alla Cassa Malati i mezzi per
l'incontinenza, in quanto senza gli stessi saremmo costretti a fatturare al cliente privato.

NOMEE - - 7 v nii e e s s st n s
COGNOME: e
INDIRIZZO: e
LOCALIT A, e,
TELEFONO: e
DATADINASCITA: = csemsmsrsmosst misisissssiimion ot oes sassonsens
MEDICO CURANTE: e e
NOME CASSA MALATI BASE: oot e
NR ASSICURATO:

NR AVS:

Inviare il questionario completato a:

 NL NEOLAB SA, via Résiga 1, 6883 Novazzano

Per qualsiasi chiarimento non esitate a contattarci al 091 683 03 51 o via email
info@neolab.ch

Vi ringraziamo per la collaborazione.

Cordiali saluti.

NL NEOLAB SA
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...da oltre 30 anni radicati sul territorio!
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Il sole e la farfalla

Finalmente un raggio di sole

Ti sorprende con una carezza,

Sulle fragili ali della tua

Passata giovinezza.

dedicata agli operatori e ai famigliari che assistono i loro cari
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